
Problème : 

 

J’essaye deconfigurer Amazon Alexa avec Tahoma. 

J’ai installé le skill et lorsque je l’active, il me demande de rentrer mes identifiants. Si je saisi mon 

identifiant Tahoma, (Thomas.furter@sfr.fr) il ne l’accepte pas : 

 

 

 

Si je rentre mes identifiant Somfy (furter.thomas@icloud.com), là il l’accepte : 

 

mailto:furter.thomas@icloud.com


 

 

 

La demande de détection des appareils commence : 

 

 



 

 

Mais impossible de voir mes appareils : 

 

 

Si je me connecte sur www.tahomalink.com avec mon identifiant Somfy 

(furter.thomas@icloud.com), la connection échoue 

http://www.tahomalink.com/
mailto:furter.thomas@icloud.com


 

Normal, me direz-vous puisque il y a 2 identifiant diffèrent :  

 



 

 

 

Ma question est donc : Comment puis-je changer mon identifiant sur https://www.tahomalink.com 

pour que ce soit le même que sur www.somfy.fr . 

https://www.tahomalink.com/
http://www.somfy.fr/


  



Car lorsque je sélectionne « Ma Box Domotique » et que je clique sur « Accéder à ma box » 

 



J’arrive sur la page https://www.tahomalink.com/ ou là il faut que je me connecte comme 

thomas.furter@sfr et non pas furter.thomas@icloud.com  

 

 

https://www.tahomalink.com/
mailto:thomas.furter@sfr
mailto:furter.thomas@icloud.com

