
Bonjour, 
 
J’ai 2 caméras de surveillance IP extérieures identiques, Axis (type ci-dessous de la pièce jointe). 
J’ai mis en route les 2 caméras, elles ont fonctionné durant des mois. 
Une des caméras ne fonctionnent plus. Elle est détectée par le réseau de la box en ces termes : 
axis-accc8e1cedc9 / 192.168.1.12 / AC:CC:8E:1C:ED:C9 
Les leds de la caméra sont OK, (NET verte – Stat éteinte – PWR verte), voir photo dans pièce jointe. 
J’ai supprimé la caméra (parce qu’elle ne marchait plus) via la page 
http://www.alarmesomfy.net/camera.php. 
Et depuis plus de caméra, j’ai actualisé moult fois la page http://www.alarmesomfy.net/camera.php, 
impossible de retrouver cette caméra qui est pourtant bien présente sur le réseau et semble 
fonctionner (ces leds sont OK). 
Question complémentaire depuis son achats j’ai dû mettre un verre de lunette de soleil devant 
l’objectif sinon l’image est brulée comme si elle ne s’adaptait pas à la quantité de lumière. 
 
Merci de votre réponse et procédure pour reconnecter cette caméra. 
Bien à vous 
Bruno Gauthier 

  

 
La caméra qui fonctionne 

 

http://www.alarmesomfy.net/camera.php

