
ARRET DES SERVEURS SOMFY PROTEXIOM et PROTEXIAL 

 

L'arrêt des serveurs Protexiom et Protexial ne condamne pas votre matériel. 
Les serveurs DNS de Somfy peuvent être remplacés par les services gratuits d'internet 
moyennant un petit peu de paramétrage de votre part. 

Les deux principaux services gratuits sont NoIP et DynDNS.  

https://www.noip.com/ 

http://www.dyndns.fr/ 

Ils vous permettent de créer un nom de domaine personnel que vous pourrez utiliser à la place 
du nom de domaine que vous avait alloué Somfy. L’utilisation du service est gratuite pour un 
accès http, et l’obtention d’un certificat pour utiliser une connexion sécurisée HTTPS est payante.  

En ce qui concerne la connexion sécurisée, le protocole SSLx utilisé par l’alarme est obsolète 
pour des raisons de sécurité, et n’est plus utilisable dans les principaux navigateurs comme Edge 
ou Chrome.  Il ne reste que Firefox qui accepte encore de l’activer. 

 

Ensuite vous irez remplacer le nom de sous domaine Somfy dans l'application smartphone par 
votre propre nom de domaine que vous venez de créer. 
Il faut cliquer sur la petite roue dentée et vous activerez la connexion rapide (Copies écrans) 

 

 



 

Pour finir vous désactiverez l'accès a distance (copie écran) pour ne pas avoir de message 
d'erreur quand Somfy arrêtera les serveurs. 

Avec ses modifications votre alarme reste opérationnelle comme actuellement. 
Il y a quand même une fonction que vous n'aurez plus. Si vous avez des radars photographiques, 
les images ne pourront plus être stockées 

 

 

Pour les personnes qui ne pourraient plus installer l'application Alarme Somfy sur Android à partir 
de la version 14, il existe une application alternative qui permet de continuer à utiliser votre 
alarme. 
Voici le lien. 

https://play.google.com/store/search?q=Xiomfy&c=apps&utm_source=emea_Med 

 

Pour les personnes qui ne sont pas à l'aise avec le paramétrage informatique, vous pouvez faire 
appel dans le cadre de l'aide à domicile à un informaticien qui avec la description précédente 
pourra vous aider a mettre en place cette solution de substitution. 
Le coût varie entre 80 et 100€ pour une heure et il y a 50% de récupérable sur vos impots 

 

 

 

 

 



 

ARRET de la 2G/3G 

 
Solution 1 
Recycler un vieux smartphone Android 7 mini pour installer une application de surveillance sonore qui 
détectera les sirènes 
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.mysticm... 

Une autre solution basée sur le son proposé par Marc. Il utilise une caméra IMOUV qui a la détection 
de mouvements mais aussi du son. Quand celle-ci capte la sirène de l’alarme, elle prévient les 
utilisateurs et enregistre une séquence vidéo.  

 

 

Solution 2 
Utiliser la fonction 123-SMS si votre centrale en dispose 
https://www.123-sms.net/alarme-somfy.php 

 

Solution 3 
Utiliser un capteur de vibration et l'installer dans la sirène. 
Vous avez le choix entre un capteur WIFI avec une application type TUYA sur votre smartphone, mais 
on peut aussi utiliser un capteur Zigbee ou IO si on a une tahoma Switch pour récupérer l'information 
Exemple de capteur 
https://www.amazon.fr/dp/B0DYN2FXX9?ref=cm_sw_r_cso_em_ap... 

 

Solution 4 
Pour technicien avancé avec un excellent tuto de Bob 
https://github.com/bgmenace77/Somfy-Protexiom-600_Arret-d... 

 

Solution 5 

La dernière en date proposé par Romain S sur le Forum  
Il a développé un module qui remplace le module 2G par un module qui envoie des SMS via une 
connexion 4G. Vous trouverez ses publications sur le forum en cliquant sur ce lien 
https://forum.somfy.fr/users/21763957 
 
Son module :  https://dsp-home.fr/ 

 


