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Probleme porte fusible faux contact avec somfy
axroll type F880D10

B " Lorsque je veux fermer ma porte de garage
-“,i::;\-&_ E . : le volet s'arréte et reprend sa course si il
o8 veut... aprés avoir démonté le boitier nous
avons constaté qu'il y avait un faux contact
avec le porte fusible. Nous I'avons bloqué
B avec un cure dent pour gu'il fasse contact.
= Mais avec les vibrations du volet gui monte
! ou descend cela n'est pas gagné. Y a-t-il
moyen de changer le porte fusible ou quelle
solution me proposez-vous?... 1'ai appelé
, mon installateur, il m'a dit qu'il fallait tout
changer... c'est une blague?...Merci pour
votre réponse. Cordialement

MEILLEURE REPONSE

Bonjour Elodie,

le vous confirme que cette pigce n'est pas référencée seule.
Toutefois, afin de vérifier si elle serait disponible auprés de notre
service de maintenance de piéces pour vous en faire parvenir une,
je vais avoir besoin d'informations personnelles et c'est pour cette
raison que je viens de vous envoyer un mail.

Bonne journge,

Thomas M. il v a environ un an
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