
Réponse au message d'aide de THOMAS M : « L'ouverture des ports est bonne et elle est bien fonctionnelle. toutefois, le 
souci semble autre, pourriez-vous me transmettre une copie d'écran des menus "Réglages du réseau" et "Réglages de 
l'interface" de l'interface PC de votre système d'alarme en compte installateur ? »


